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Pour subsister au coeur de la jungle manageriale ou
la loi du plus doué regne, les organisations doivent
plus que jamais canaliser leurs energies vers des
projets prometteurs, et surtout realisables.
Néanmoins, de nombreuses recherches rapportent
un bilan inquietant : 60 % a 70 % des projets se
soldent par un echec. L'autopsie de ces defaites e
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Afin d’amoindrir la probabilité d’echec de votre
projet, Ce cours d'introduction au montage et
gestion de projet vous propose ce contenu :

o Deéfinition du projet
o Les differents types de projet
o Projet et programme

o le cycle du projet
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oEtape de l'etude de faisabilite

oPhase d’evaluation ex-ante
oPhase de mise en ceuvre

oP’hase d’évaluation ex-post ou evalu
retrospective



1-DEFINITION DU PROJET

> Un projet est un ensemble d’activites qui peuvent étre
planifiées, financees et executées comme une unite isolee.

Cette definition insiste sur l'unicite du projet.

: Si Djigo veut realiser un projet de transformation de
la mangue en jus naturel, simultanéement dans les regions de
Thies et de Ziguinchor. Il s'agira d'un seul projet aussi
longtemps que les activites sont concues et planifie
comme tel.
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1-DEFINITION DU PROJET

> : Un projet est une activite d’investissement dans
laquelle des ressources sont utilisées pour obtenir un certain
nombre d’avantages.

Cette definition met 'accent sur la comparaison des cotits et

des avantages du projet /
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1-DEFINITION DU PROJET

Un projet est une activite specifique avec un point de
depart precis et un terme preécis destine a atteindre des objectifs
bien determines.

Le projet a un point de départ et un point d’arrivee precis,
lesquels determinent sa durée de vie. Celle-ci peut
s’etendre sur trois ans (exemple d"un projet d’éradication
de EBOLA qui disparait une fois l'objectif atteint)
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2- LES DIFFERENTS TYPES DE PROJET

On distingue plusieurs types de projets et plusieurs criteres
pour distinguer les projets Ainsi, on distingue

Q les projets visant a mettre sur le marche un produit ou un
service nouveau

O ceux concernant un produit ou un service deja

disponible sur le marche /
Q les projets prives et les projets de developpement
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2- LES DIFFERENTS TYPES DE PROJET

Q les projets de protection environnementales

Q projets agro-industriels

Q les projets de bonification des terres

Q les projets d’extension d"une activité deja existante
Q les projets d’infrastructures

d etc
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3- PROJET ET PROGRAMME

Le projet devrait etre placé dans le contexte plus large
des objectifs du developpement economique. Tres,
souvent ces objectifs sont exposeés dans les plans de
developpement ou programmes d’investissements, de
facon implicite ou explicite. Par conséquent, le projet
d’autosuffisance en riz est surtout valable pour les /
projets de développement et forme une portion dun
programme plus large et moins precis (PSE).
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3- PROJET ET PROGRAMME

» Le programme repond a une finalité plus lointaine alors
que le projet a un objectif plus precis ;
maintenir la hausse moyenne des températures sous les
2 °C ne peut relever que d'un programme ;alors que le
reboisement de I’'UFR DD est un projet.

En somme, le projet est une des etapes complémentaires
dans la realisation d’un programme d’investissement
plus vaste. /
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4- LE CYCLE DU PROJET

Il s’agit ici d’identifier les différentes etapes qui
marquent I’évolution du projet. Elles peuvent etre
principalement réesumees en cing phases

principalement (Gettinger 1985).
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4-1 ETAPE D'IDENTIFICATION

Cette étape, dénommeée aussi phase d’étude de prefaisabilite,
permet d’identifier les projets potentiels. On peut y arriver
par des moyens multiples et varies, parmi lesquels on peut
distinguer :

v Les suggestions des résultats de la recherche appliquee.
( Ex: suggestion de ITA)

v Les orientations des autorites politiques ( Ex /
DER...prendre un secteur du DER, PSE,ANPE],
ADPME...)
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4-1 ETAPE D'IDENTIFICATION

v Les resultats des enquétes sur les tendances d'un
marche specifique (Ex : ANSD RGE 2016)

v Le plan Senegal émergent et les plans sectoriels de
developpement economique et social

v Les ODD /
v Etc. /
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4-1 ETAPE D'IDENTIFICATION

[ faut noter qu’a ce niveau, on se borne a
identifier des projets potentiellement faisables.
Ceux qui s‘avereront les plus prometteurs
seront soumis a un processus plus long et plus

couteux de preparation et d’analyse qu’on
appelle étude de faisabilité. /
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4-2 ETAPE DE L'ETUDE DE FAISABILITE

Cette etape consiste a évaluer et a comparer les cofits
et les avantages du projet, apres les avoir ramenes
a un meme étalon qu’est leur valeur actuelle. Cette

etape comprend plusieurs sous-etapes : /
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A- LA FAISABILITE TECHNIQUE

a ce niveau on s’'interesse d’abord a la possibilite
technique de réaliser le projet. Ce que l'on veut
faire est-il techniquement réalisable, a l'état
actuel de la technologie? (hautement pertinente
quand il s‘agit d'un produit nouveau). On
etudiera la combinaison des facteurs de
production
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B- ETUDE DE MARCHE ET PREVISION DE LA
DEMANDE.

La question qu’on se pose est de savoir s’il existe des
deboucheés presents et futurs suffisants pour absorber la
production envisagee. Avant de se lancer dans un plan
de production engageant des ressources rares, il est plus
judicieux de se poser la question de savoir si on poutrra
vendre les quantites de production envisagee, et si les
perspectives de vente, dans le futur sont compatibles
avec les previsions faites sur les quantites produites.
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B- ETUDE DE MARCHE ET PREVISION
DE LA DEMANDE.

Ces etudes devront aboutir a un plan de marketing approprie
pour le projet. L'analyse de 'environnement concurrentiel
ou non du marcheé du produit en question, de I'évolution
des gouts des consommateurs et des circuits de
distribution, peut amener les marketistes du projet a
identifier les produits derivables, le design pertinent pour /
le produit, et une politique de prix et de promotion
appropriee.
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C- LA RECHERCHE DES SOURCES DE
FINANCEMENT D'UN PROJET

Il s’agit de s’interroger ici sur comment le projet sera
finance. Le sera-t-il sur fonds propres, par emprunt ou
par combinaisons des deux ? L'experience prouve que
sous certaines conditions, le recours a 'emprunt peut

avoir un important effet de levier sur la rentabilite du
projet
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C- LA RECHERCHE DES SOURCES
DE FINANCEMENT D'UN PROJET

Les prets concessionnels(en regle general un pret est repute
concessionnel si son eléement don est d’au moins 35%)
sont souvent 1'ideal surtout quand on s’active dans le
developpement durable, mais il faut noter qu’il est tres
difficile de financer des investissements prives destines é/
faire des profits par ce type de fonds.
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D- LA FAISABILITE FINANCIERE

Elle vise a determiner si le promoteur (ou les
promoteurs) du projet pourra rentabiliser ses
investissements, c’est-a-dire si les avantages prives
du projet seront superieurs ou non aux couts
prives engages /
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D- LA FAISABILITE FINANCIERE

Si C'est le cas, on dira que le projet est
financierement rentable ou faisable. On aboutira a
cette conclusion apres avoir identifie, evalue,
actualisé(en utilisant le cotit du financement du

projet), les cotits et les avantages prives du projet/
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E- LA FAISABILITE ECONOMIQUE

Elle a pour objectif de mesurer la rentabilite du point de
vue de I'économie nationale. Les cotits sociaux du projet
(sortie de devises, perte d’'emplois, etc.) sont-ils
contrebalances par les avantages attendus pour la
collectivite (entree de devises, création d’emplois,
augmentation du revenu, etc.) ? S’ils le sont

effectivement, on dira que le projet est economiquement /
rentable.
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E- LA FAISABILITE ECONOMIQUE

Comme dans le cas précedent, cette conclusion ne peut étre
que l'aboutissement d’un travail consistant a identifier,
evaluer, actualiser ( par le cout d’opportunite sociale du
capital cette fois-ci) , et comparer les flux des cotits et des
avantages sociaux du projet. L'analyse economique qu’on

appelle aussi analyse sociale, prend egalement en compte
le probleme de la répartition du revenu /
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E- LA FAISABILITE ECONOMIQUE

I faut en plus noter, quun projet peut etre
financierement sans étre eéconomiquement
rentable. C’est le cas des projets qui generent des
quantites importantes d’externalites negatives

comme par exemple ceux qui ont un impact tréy
fortement negatif sur I'environnement. /
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F- LA FAISABILITE POLITIQUE OU LEGALE

La question qui se pose ici est celle de savoir si le
projet est conforme aux lois et reglements du
pays. : un projet de fabrication et de
commercialisation de drogue ne serait pas
legalement faisable au Senegal, meéme si ca

pourrait étre financierement et économiquemen/

rentable
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G- LA FAISABILITE ORGANISATIONNELLE

Il s’agit ici de concevoir la structure d’organisation la plus
appropriee pour le projet. Tres souvent, il y a beaucoup de
types d’organisations possibles pour le projet. L'analyste

doit pouvoir identifier la plus appropriee parmi toutes,
compte tenu de l'objectif d’efficacite vise /
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4-3. PHASE D'’EVALUATION EX-ANTE

Elle est le fait des partenaires financiers du projet. Il s’agit
d"une revision critique des calculs qui on éte faits, des
hypotheses qui ont ete posees avant que des montants
éleves d’argent ne soient engages. Au niveau des
banques, il existe normalement un département charge /
d’eétudier les projets intéressants pour l'institution
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4-3. PHASE D'’EVALUATION EX-ANTE

Les techniciens de ce departement doivent normalement
faire une revue critique de l’evaluation faite des projets,
en s’'interrogeant sur la pertinence des hypotheses posees
et la justesse des calculs effectues. Le cas écheant, des

hypotheses additionnelles seront demandees et des
calculs complémentaires exiges avant I'agrement du /

dossier de projet.
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4-4. PHASE DE MISE EN CEUVRE

C’est I'etape la plus critique du cycle de projet. Elle
depend des phases precédentes ; des previsions
fallacieuses donnent en effet lieu a un projet
difficilement executable. L’horizon de planification du

projet comprend deux phases /
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4-4. PHASE DE MISE EN CEUVRE

0 La periode d’investissement encore appelee periode de
construction

0 La periode d’exploitation ou encore periode de
developpement du projet:

c’est la période qui couvre 'exploitation proprement
parler. C’est dans cette periode que le rythme de
production peut atteindre sa vitesse de croisiere.
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4-5. PHASE D'EVALUATION EX-POST
OU EVALUATION RETROSPECTIVE

L’évaluation ex-post se fait a mi-chemin de
I'exploitation du projet, ou a une periode
suffisante pour que des tendances tres claires
puissent etre identifiées, concernant
'execution des activites du projet, a la lumiere /

des previsions faites dans l'etude de faisabilitV
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4-5. PHASE D'EVALUATION EX-POST
OU EVALUATION RETROSPECTIVE

Le but vise est de mettre en evidence d’eventuelle
deviations par rapport aux prévisions initiales et de les
corriger le cas échéant. On peut, par exemple,
recalculer les indicateurs obtenus dans l'étude de
faisabilité en se fondant non plus sur des donnees /
estimées mais sur des données reelles.
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5- MANAGEMENT DU PROJET

Pour une bonne gestion et réussite de projet Hamel et
Prahalad (1993) encouragent les entrepreneurs a
developper cinqg « capacites » concourantes:

> La capacite a concentrer les ressources,

> La capacite a accumuler l'experience,
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5- MANAGEMENT DU PROJET

> La capacité a combiner et a depasser les dilemmes
apparents,

> La capacite a conserver leurs ressources et
competences,

> La capacite a déplacer sans cofits des ressources et
competences (agilité organisationnelle)

Il existe quatre grand types de management
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A- LE MANAGEMENT DIRECTIF

Historiquement c’est le mode de management le plus répandu
dans la fonction publique.

Ce type de management se caracterise par:

= Oriente, dirige, donne des instructions,

= N’explique pas ou peu

= Limite les initiatives

= Programme, planifie, indique les procedures
= Surveille et controle

= Organise une communication descendante
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A- LE MANAGEMENT DIRECTIF

Ce management est a preconiser lorsque la décision a
prendre s’inscrit dans un contexte d’'urgence,
lorsque l'enjeu est important ou bien pour des

collaborateurs peu autonomes dans leur pratique
professionnelle. /
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B- LE MANAGEMENT PERSUASIF

Ce mode de management est a la fois tres
organisationnel et tres relationnel. Le cadre
s‘ouvre davantage a I'écoute de ses collaborateurs.

Le manager persuasit:

> Parle beaucoup et argumente

> Cherche a influencer plus qu’a imposer /

> Donne de nombreuses explications
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> Apporte assistance lorsque le collaborateur est en
difficulte

> Donne de la legitimite aux objectifs
> Federe et encourage
> Echange beaucoup

> Est attentif aux indicateurs de motivations et de
démotivation

> Veille a ce que chacun ait bien compris ce qui est
attendu
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C- LE MANAGEMENT PARTICIPATIF

Le manager participatif adopte peu de comportements
organisationnels, il est tres relationnel. Il a pour souci de
developper une ambiance de convivialité et de recherche
d’harmonie

Le manager participatif:
= Deéveloppe la participation active de chacun /
= Suscite les idees, les suggestions et en tient compte
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C- LE MANAGEMENT PARTICIPATIF

= decisions et les plans s’élaborent en commun,
= L'équipe est impliquée dans la prise de decision
= Ecoute analyse et conseille,

= Informe sur ce qui négociable et non négociable

= Essaie de rompre le lien de subordination /
= Cherche a equilibrer les interéts geneéraux et /

particuliers
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D- LE MANAGEMENT DELEGATIF

Ce style de management est a la fois peu organisationnel
et faiblement relationnel. Ce manager responsabilise,
delegue et evalue.

Ces caractéristiques sont les suivantes:

= Tres peu present, laisse faire, exprimant ainsi sa

confiance accordée, /

= Indique les missions et les resultats attendus

= Le suivi et le controle sont ponctuels et selon un
calendrier preetabli
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D- LE MANAGEMENT DELEGATIF

» Accepte I'initiative
» e soutien se fais a la demande du collaborateur
» Donne des informations qui peuvent étre utiles

» La responsabilite est partagee

» Fonctionne bien avec des personnes experimentees. /
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5- MANAGEMENT DU PROJET

Ces differents styles de management ne s’exercent
pas dans labsolu. Le parametre essentiel a
prendre en compte est le mniveau des
collaborateurs, c'est-a-dire leur degre
d’autonomie. En effet il est de l'essor du cadre

d’adapter son style de management en fonctior/

du degre d’autonomie de son equipe.
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DEUXIEME PARTIE

Exploitation dun
modele de

Business Plan /
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